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YN Aikuisten oppiminen

- kontekstina muuttuva tyoelama

= Megatrendit (esim. kiristynyt kilpailu, vaeston ikdantyminen, ennenaikainen elakoityminen,
tyon teknistyminen seka digitalisaatio, kriisit - ks. esim. Dufva ym. 2020) haastavat koko
yhteiskuntaa jatkuvaan muutokseen.

=  Tyoelamassa muutos konkretisoituu mm. uudenlaisina tyétehtaving, toimintatapoina,
liiketoiminta-alueina ja asiantuntijatydn lisaantymisena

= Tyoyhteisoéissa se tarkoittaa mm. toiminnan, rakenteiden ja tyon sisaltdéjen muutosta
= Yksilolle se tarkoittaa jatkuvaa oppimista ja kehittymista

N

» Jatkuva oppiminen keskeista muuttuvassa maailmassa ja tyoelamassa

» Opetus- ja kulttuuriministerion jatkuvan oppimisen uudistus: painotus
"aikuisvaeston tyouran aikaisessa oppimisessa (OKM, 2021)"
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Jatkuvaan oppimiseen liittyvan
keskustelun puutteet ja kritiikki

= Jatkuvan oppimisen kasitteen maarittelyn puutteellisuus

= Erotja yhteydet elinikdisen oppimisen kasitteeseen, jolla vahvemmin humanistinen ja
sivistyksellinen pohjavire (Kinnari, 2020) - jatkuvan oppimisen politiikka korostaa
tydelamalahtoisyytta / tydelaman tarpeita

- Pelko oppimisen valillisten vaikutusten ja sivistysmerkityksen arvostuksen laskusta
= Keskustelu vahvasti taidoissa ja osaamisessa - oppiminen tuottaa muutakin
- Tarve ymmartaa ja tarkastella myos oppimisen seurauksia ja merkityksia laajasti

= Painotus koulutusjarjestelmien kehittamisessa, vaikka linjaukseen sisaltyy myaos tyopaikoilla
tapahtuva oppiminen ja oppivien tyoyhteisdjen kehittaminen (Valtioneuvosto., 2020)

= Monimutkaisia ongelmia ei ole mahdollista ratkaista vain saantokirjoja lukemalla. Tarvitaan

mahdollisuuksia oppia tyon lomassa, arkisissa tilanteissa ja ratkoa ongelmia tilannekohtaisesti ja
nopeatempoisesti.

- edellyttaa kaikilta tydyhteison jasenilta vastuuottoa ja aktiivisuutta - itseohjautuvaa oppimista ja
oppimistaitoja, organisaatioilta uudenlaista johtamista ja oppimisen tukea.

= Mita "jatkuvuus” tarkoittaa tyossa oppimisen nakdkulmasta? Miten jatkuvaa oppimista voidaan
edistaa tyopaikoilla?

UEF// University of Eastern Finland 16.2.2023 3



= Oppimisella tarkoitetaan prosessia, jonka myota saavutetaan
muutosta (Knowles ym. 2020)

- Yksilon oppiminen on muutosta yksilon ajattelussa tai
toiminnassa (Billett 2004)

- Yhteison tai organisaation oppimisessa kyse on muutoksesta
laajemman joukon kaytannoissa, prosesseissa tai ajattelussa
(Tannebaum 1997).

= Koulutuksella tarkoitetaan "yhden tai useamman toimijan
toteuttamaa toimintaa, jonka tarkoituksena on muuttaa
yksildiden, ryhmien ja yhteisdjen osaamista, tietoja, taitoja ja
asenteita” (Knowles ym., 2020, 12)

UEF// University of Eastern Finland 16.2.2023 4
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Lahestymistapoja jatkuvan
oppimisen kdsitteeseen

= 1. Poliittinen lahestymistapa: Jatkuva oppiminen
- Pohjautuu Opetus- ja kulttuuriministerion jatkuvan oppimisen reformiin (2019).

Kohdistuu aikuisten tyduran aikaiseen oppimiseen ja osaamisen kehittamiseen o .
(Valtioneuvosto, 2020) - erityisesti tydelamaa varten > Aikuisen tyouran

= 2. Kasvatustieteellinen lahestymistapa: aikainen
Kasvatustieteissa (esim. Albinsson & Arnesson, 2012; Hays & Reinders, 2018) OppimiSpI’OSESSi,
jatkuva oppiminen kohdistuu erilaisten oppimistilanteiden keskindiseen ioka iatkuu

suhteeseen: oppimisprosessi on jatkuva prosessi J . J

Oppiminen jatkuu 'muodollisten’ oppimistilanteiden ulkopuolella ja niiden valilla erilaisten

tietoa sovellettaessa ja aikaisernman ja uuden ymmarryksen yhdistyessa

3. Organisaatiokaytantéjen lahestymistapa

oppimistilanteiden
valilla tarkoitusten-
mukaisten

Jatkuvan oppimisen (Continuous learning) kasitteella organisaatiokontekstissa
tarkoitettu henkil6ston oppimisen jatkuvaa edistamista (Tannenbaum, 1997;

Prugsamatz, 2010). organisaatio-
- HR-ja organisaatiokaytannot, joiden myota pyritaan edistamaan henkiloston ka}’ta ntojen
osaamista

edistamana

UEF// University of Eastern Finland
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TyOssa oppiminen = jatkuva oppiminen?

= Tyopaikka on merkittava oppimisymparisto aikuiselle: tyduran aikaisesta oppimisesta 80 % tapahtuu tyota
tehdessa (Yeo, 2008)

= Tyo6ssa oppiminen = tydssa tai tydn vuoksi tapahtuvaa oppimista (Billett, 2004), jonka tavoitteena uusi osaaminen,
asenteet, ymmarrys, taito tai toimintatapa

Formaali ty6ssa oppiminen (esim. Dochy ym., Informaali tyéssa oppiminen (Marsik & Watkins,
2022) 1999)
Selkeasti ohjattua Tybprosessin ominaisuuksista johdettu prosessi
Ennalta asetetut oppimisvaatimukset ja tavoitteet Pohjautuu ongelmanratkaisuun,
Tuottaa patevyyden (tai todistuksen), esim. itseohjautuvuuteen ja yhteistydhon
koulutukset ja kurssit Tybtehtavien ja -tilanteiden lomassa tapahtuvaa

» Oppimisen erottelu informaaliksi tai formaaliksi on kyseenalaistettu: Miksi tyOpaikat eivat olisi "formaaleja
oppimiskonteksteja” pedagogisine ominaisuuksineen?

Tyossa oppiminen yhteisollisena ja yksilollisena (esim. Dochy ym. 2022; Lemmetty & Collin, 2020)

Kaytantdperustaisuus - oppiminen toteutuu tydkaytantoon / kaytantdyhteisodn osallistumisen kautta (Billett, 2008)

Ongelmanratkaisutilanteet, pari- ja tiimityotilanteet, asiakastilanteet ovat tydn oppimistilanteita

Oppimisen formaalius ja informaalius on tilannekohtaista (esim. kahvihuonekeskustelut vs. johtamistilanteet)

UEF// University of Eastern Finland Esityksen nimi / Tekija 16.2.2023 6
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Mita on "jatkuvuus” tyossa oppimisessa?

Tyén vuoksi tapahtuvien o T){éssd tapa ht.y.vien
oppimistilanteiden valiset suhteet oppimistilanteiden valiset suhteet

Siirrettavyys

Elaman-
kokemus
Organisaatio
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Pedagogiikka tyossa - lahtokohtana
ymmarrys aikuisesta oppijana

= TyoOpaikkapedagogiikka = ymmarrysta siita, miten tydssa opitaan ja
miten oppimista tuetaan (Billett, 2002)

1. Need to know 2. Self-concept

= Millainen on aikuinen oppija?
- Andragogiikka (Knowles, 1975) = "teoria aikuisten oppimisesta”.

- Kiinnittyy kokemukselliseen ja konstruktivistiseen
oppimiskasitykseen (Knowles 1975)

- Tavoitteena erottaa aikuisten oppiminen lasten oppimisesta 3. (Life) 4. Readiness to
(Knowles 1975; Merriam & Caffarella 1999) - keskeisena experience learn
nakdkulmana aikuisten vastuu omasta elamastaan

- Aikuisten oppiminen tavoitteellisena ja toiminnallisena prosessina,
yksilon jatkuvana oman tiedon rakentamisena (Knowles et al. 1998,
2020; Kolb 1984) 5. (PrOblem- 6 (Internal)

based) Learning I
motivation

- Andragoginen malli perustuu kuuteen oletukseen aikuisista . .
orientation

oppijoista (Knowles ym., 2020)

» Oppija on aktiivinen, vastuullinen ja itseohjautuva toimija prosessin eri
vaiheissa

UEF// University of Eastern Finland 16.2.2023 8




Jatkuvan tyossa oppimisen edellytyksi

Yksildllisia edellytyksia:

+ Aikaisempi osaaminen ja kokemukset

* Kehityksellinen valmius

+ Sosiodemografiset tekijat (kuten sukupolvet ja sukupuoli)

* Persoonalliset tekijat (esimerkiksi motivaatio ja tavoitteet)

* Toimijuus ja sitoutuneisuus

* Itseluottamus seka eldmantilanne

* Oppimistaidot- ja metataidot: ongelmanratkaisukyky, luovuus ja organisointitaidot

Yhteiso, konteksti ja organisaatio

* Jaettu visio, strategia

+ Kollegat, tiimityd ja yhteistyo eri tydntekijéiden ja esimerkiksi sidosryhmien kanssa

+ Dialogi, reflektointi, luottamus, mahdollisuudet osallistua, heterogeenisyys

+ Organisaation rakenteet, prosessit, selkeat roolit, vastuut ja tydymparistot ja tydvalineet

* Mahdollisuus paasta haastavien ja uusien tydtehtavien pariin edistaa oppimista tyon uusiutumisen ja vaihtelevuuden myota -
rutiinitehtavat tai vahainen vaihtuvuus tyétehtavissa voivat rajoittaa oppimista.

* Johtaminen
* Tuki, olosuhteet, kulttuuri, palaute, HR-kdytanteet
+ Valmentajat, fasilitaattorit ja roolimallit

edellytyksia ja seurauksia. Teoksessa Lemmetty, S. & Collin, K. (toim.) Jatkuva oppiminen ja
aikuispedagogiikka tydssa.

Lemmetty, S., Jaakkola, M. & Collin, K. (2022). Jatkuva tydssa oppiminen - lahtdkohtia,
UEF// University of Eastern Finland '
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Tyopaikoilla hyviaksi havaittuja
pedagogisia kaytantoja

= Tiimityo = Valmentaminen
— Asiantuntijafoorumit — Mentorointi
— Moniammatilliset tai moniasiantuntijuuteen — Mestari-kisallitoiminta

perustuvat tiimit — Perehdytys

— Verkosto- ja tyoparitydskentely —  Ryhmaévalmennukset

= Keskustelu — Vertailu ja varjostaminen

— Dialogit =  Muita

— Kehitys- ja osaamiskeskustelut — Mallintaminen ja dokumentointi

— Sparrauskeskustelut ja palautekeskustelut —  oppimateriaaleihin tutustuminen

— Kokoukset — Roolivaihdokset

= Tapahtumat — Tietoiskut

— Innovaatio- tai oppimisiltapaivat —  Tilamuutokset

— Sisaiset koulutukset, konferenssit ja seminaarit —  Tybkierto tai ura-/projektikierto

_ _ _ oppimisen edistajana tydelamassa. Tutkimushankkeen raportti. Saatavilla:
UEF// University of Eastern Finland https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/85011) 10
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YR Johtaminen keskeinen osa

tyopaikkapedagogiikkaa

= Oppimisen ja osallistumisen johtaminen kiinnittyy laajempaan keskusteluun johtamisparadigman
muutoksesta:

N

- Perinteisesta mekanistisesta valvontaan perustuvasta johtamisesta kohti voimaannuttamisen ja valmentamisen
tarkeytta ja humanistiseen ihmiskasitykseen pohjautuvaa johtamista (Viitala & jylha, 2019)

- Organisaatioissa tarkeaa sitouttaa henkildstd yhteisten tavoitteiden toteuttamiseen ja kehittdamaan toimintaa
jatkuvasti yhdessa -> johtajuus toteutuu vuorovaikutuksessa ja jaettuna

= (Osaamisen johtamisesta oppimisen johtamiseen

- Yksittaisten strategioista kumpuavien osaamisten maadrittelysta, kartoittamisesta ja tavoittelusta siirtyminen

kokonaisvaltaisempaan ymmarrykseen oppimisen jatkuvuudesta tyon arjessa ja sen mahdollistamisesta osana
tyotehtavia

= Tiedostetut roolit ja rakenteet - johtamisen merkitys oppimiselle kaikilla johtamistasoilla
- Ylin johto: strategian ja vision luominen, avoin viestintd, mielekkaat tehtavat, resurssit
- HR: tydssa oppimista tukevat kaytannot (rekrytointi, tydsuunnittelu, koulutussuunnittelu, palkitseminen, tyénkierto)

- Lahijohtajat: valmentaminen, kokeiluiden salliminen palaute, arjen tuki, luottamuksellisen kulttuurin rakentaminen,
tavoitteiden ja vision viestiminen ja oppimista tukevien rakenteiden luominen

- Muu henkilosto / kollegat: yhteistyd henkiloston kesken ja sidosryhmien kanssa oman oppimisen ymmartaminen ja
tuen hyédyntaminen

UEF// University of Eastern Finland 1
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Esihenkilo oppimisen johtajana - Case
lljoKoll

= Tavoitteena tehda nakyvaksi esihenkiloiden erilaisia
kasityksia oppimisen johtamisesta ja siten tuottaa
ymmarrysta kaytannoista, joiden myaota esihenkilot ’)
voivat arjessaan ja tydssaan tukea omaan tiimiin tai '
yhteisoon kuuluvien tydssa tapahtuvaa oppimista.

= Tutkimuskysymyksena "Miten esihenkiloty6ssa -
toimivat kuvaavat oppimisen johtamista"?

= Aineisto: 26 oppimispaivakirjaa sairaalassa, poliisissa ja
IT-organisaatioissa toimivilta esihenkildilta

= Fenomenografinen analyysi oppimisen johtamisen
kasityksista (Kettunen & Tynjala, 2016)

. Lahde: Keronen, S., Lemmetty, S. & Collin, K. (2022). "Kun motivaatio oppimiseen on
kohdallaan, niin voidaan oppimispolulla ohjata eteenpéin” - KésityksiG oppimisen
johtamisesta esihenkilotyossd. Teoksessa Lemmetty, S. & Collin K. (toim.) Jatkuva
oppiminen ja aikuispedagogiikka tyossa.

UEF// University of Eastern Finland 16.2.2023 12
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Esihenkilo oppimisen johtajana - Case
lljoKoll

£
= Lahijohtajan rooli tyossa oppimisen Esimerkkina ja mallina
tukemisessa ensiarvoinen toimimistaljaiSeuEEs
- Organisaation strategian ja yksilon motivaation
yhteydet ja nilden ymmartaminen ensisijaista Kollektiivisen oppimisen ja
- . ey asiantuntijuuden jakamisen
- yksil6llisestd tuesta yhteisdélliseen mahdollistamista
- Kaskyttavasta johtamisesta siirtyminen
valmentavaan, oppijaa ohjaavaan Oppimistilanteiden havaitsemista,
. . nakyvaksi tekemista ja
johtamistapaan hybdyntamisti seka henkiléston

ohjaamista tulemaan tietoiseksi

- Tarkoituksena tehda arjen "oppimisprosessista naista tilanteista

vahemman vaikea” - purkaa esteitd ja luoda

raameja Yksiléllisten tarpeiden, kykyjen ja
motivaation vahvistamista ja
suuntaamista suhteessa organisaation
tavoitteisiin
UEF// University of Eastern Finland 16.2.2023 13



Jatkuvan tyossa oppimisen seurauksia

Organisaatio

Osaamisen ja taitojen kehittyminen
TyOspesifit ja yleiset tuotokset

Oppijan kokemukset liittyen itseensa | Organisaation kehittyminen

oppijana, hyvinvointiin tydssa seka Tehokkuus ja muutos- ja kilpailukyky
tyollistymiseen

Aikuisten osaamisen yllapito ja
Parantunut tyétyytyvaisyys ja kehittyminen = tydllistyminen
vahentynyt tydpaikanvaihtohalukkuus | «Taloudelliset nakékulmat ja kilpailukyky

Kestava liiketoiminta
Positiivinen asenne, motivaatio ja

sitoutuminen

Kuormittavuus ja hyvinvoinnin =>kuitenkin hyvinvoinnin ja oppimisen | +Koulutuksen ja tydelaman vuoropuhelu
haasteet yhteydesta ristiriitaista tietoa tarpeellista

ei-toivotut opitut, vaarin opitut Ei-toivotut tai varin opitut kaytanteet | KUitenkin myos oppimisen
kaytannot ja toimintatavat ja niihin sosiaalistuminen yhteiséssa itseisarvo, arvokkaan elaman

rakentaminen ja ihmisena kasvu

Tiedon ja osaamisen sovellettavuus
keskeista Organisaatioiden sosiaalinen ja
ymparistollinen kestavyys

lahtékohtia, edellytyksia ja seurauksia. Teoksessa Lemmetty, S. & Collin, K.
(toim.) Jatkuva oppiminen ja aikuispedagogiikka tydssa.

I Lemmetty, S., Jaakkola, M. & Collin, K. (2022). Jatkuva tydssa oppiminen -

UEF// University of Eastern Finland 16.2.2023 14



Lopuksi

« Organisaatioissa ja yhteiskunnassa tarkeaa lisatd ymmarrysta oppimisesta prosessina, jota
voidaan edistaa monenlaisissa tydelaman, koulutuksen ja muun eldman konteksteissa, sen
sijaan, etta se yhdistetaan yksinomaan kouluttautumiseen

+ Yksittaisten osaamisten ja kykyjen tarkastelun ohella oppimisen kokonaisvaltaisempi
ymmartaminen monipuolisesti inhimillista ja sosiaalista padomaa lisaavana ilmiéna on tarkeaa

« Osaamisten jaottelusta kohti monipuolisempaa oppimisen, opitun soveltamisen, jakamisen ja
reflektoinnin edistamista

«  Oppiminen voi olla uuvuttavaa ja kuormittavaa, mutta oikeanlaisilla ja oppimisen tavoitteen
kannalta tarkoituksenmukaisilla oppimismenetelmilla ja resursseilla tuotettuna se voi edistaa
tyotyytyvaisyytta ja hyvinvointia

« Moniasiantuntijuuteen perustuva tiimirakenne ja roolit voivat keventaa oppimistaakkaa

Dialogiin perustuva yhteistyd henkiloston kesken ja sidosryhmien kanssa mahdollistaa osaamisen
jakamisen

Turvallinen ja avoin kulttuuri sallii luovat kokeilut ja virheista oppimisen

Organisaation selkea tavoite, visio ja rooli antavat suunnan oppimiselle

Oppivien tiimien tukeminen, kulttuurin rakentaminen seka tavoitteiden ja vision aktiivinen viestinta
tulisi olla valmentavan johtamisen ja esihenkilotyon keski6ssa

UEF// University of Eastern Finland 16.2.2023 15
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