OSAAMISEN JOHTAMINEN JA
KEHITTAMINEN LANSI-POHJAN
SAIRAANHOITOPIIRIN
ENSIHOITOPALVELUSSA



KEHITTAMISTYON TARKOITUS

e KEHITTAMISTYON TARKOITUKSENA OLI KUVATA LANSI-POHJAN SAIRAANHOITOPIIRIN (LPSHP)
ENSIHOITOPALVELUN KENTTAJOHTAJIEN JA YLEMPIEN ESIMIESTEN KOKEMUKSIA JA KASITYKSIA
OSAAMISEN JOHTAMISEN NYKYTILASTA JA SEN KEHITTAMISESTA ENSIHOITOPALVELUSSA.

o KEHITTAMISTYOSSA TUOTETTIIN ENSIHOIDON OSAAMISEN JOHTAMISEN VITEKEHYS LPSHP:N
ENSIHOITOPALVELULLE.

o KEHITTAMISTYOSSA TUOTETUN TUTKIMUSTIEDON JA JOHTAMISEN OSAAMISEN VIITEKEHYKSEN
AVULLA VOIDAAN KEHITTAA ENSIHOIDON TOIMINTAYMPARISTOSSA TARVITTAVAA OSAAMISEN
JOHTAMISTYOTA.



TUTKIMUSKYSYMYKSET

e MILLAISIA KOKEMUKSIA JA KASITYKSIA KENTTAJOHTAJILLA JA YLEMMILLA ESIMIEHILLA ON
OSAAMISEN JOHTAMISEN NYKYTILASTA?

e MILLAISIA KOKEMUKSIA JA KASITYKSIA KENTTAJOHTAJILLA JA YLEMMILLA ESIMIEHILLA ON
OSAAMISEN JOHTAMISEN KEHITTAMISESTA?



KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

KEHITTAMISTYO TOTEUTETTU TOIMINTATUTKIMUKSEN PERIAATTEITA SOVELTAEN.
TIETOA TUOTETTIIN KOLMESSA VAIHEESSA.

ENSIMMAISESSA VAIHEESSA TIETOA KERATTIIN ENSIHOIDON KENTTAJOHTAIJILTA JA YLEMMILTA
ESIMIEHILTA YHTEISISSA TILAISUUKSISSA RYHMA- JA YKSILOHAASTATTELUILLA. AINEISTO
ANALYSOITIIN AINEISTOLAHTOISELLA SISALLON ANALYYSILLA.

TOISESSA VAIHEESSA TUOTETTIIN ENSIMMAISEN VAIHEEN TUTKIMUSTIETOON JA OSAAMISEN
JOHTAMISTA KASITTELEVAAN AIEMPAAN TUTKIMUS- JA TEORIATIETOON PERUSTUEN
ENSIHOITAJIEN OSAAMISEN JOHTAMISEN VIITEKEHYS.



KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

o KOLMANNESSA VAIHEESSA KEHITTAMISTYOHON OSALLISTUNEET ENSIHOIDON
KENTTAJOHTAJAT, YLEMMAT ESIMIEHET SEKA KEHITTAMISTYONTEKIJAT ARVIOIVAT
ENSIMMAISESSA VAIHEESSA TUOTETTUJA TUTKIMUSTULOKSIA SEKA TOISESSA VAIHEESSA
TUOTETTUA OSAAMISEN JOHTAMISEN VIITEKEHYSTA YHTEISTULKINTATILAISUUDESSA.
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OSAAMISEN JOHTAMISEN NYKYTILA =
(KENTTAJOHTAJAT)

e OSAAMISEN NYKYTILAN KUVAUS JA SIIHEN VAIKUTTAVAT TEKIJAT:
« OSAAMINEN El OLE TASALAATUISTA PERUSOSAAMISESTA LAHTIEN
e OSAAMISEN ARVIOINTIJARJESTELMA PUUTTUU
e ENSIHOITAJILLA PALJON OSAAMISTARPEITA JA KOULUTETTAVIA KOKONAISUUKSIA KESKEN
» ENSIHOITAJILLA LAAJAT OSAAMISVAATIMUKSET JA ERI KOULUKUNNAT
* OMAN OSAAMISEN YLLAPITAMINEN JA MOTIVAATIO TARKEAA
e KAYTOSSA HYVIA TYOKALUJA OMAN OSAAMISEN YLLAPITAMISEEN



OSAAMISEN JOHTAMISEN NYKYTILA
(KENTTAJOHTAJAT)

* OSAAMISEN JOHTAMISESSA TARVITTAVA OSAAMINEN JA RESURSSIT (KJ):

KENTTAJOHTAJAN AMMATTITAIDON YLLAPITAMINEN JA ASIANTUNTIJUUS, OMAN OSAAMISEN
JOHTAMINEN

KENTTAJOHTAJAN TYONKUVA JA HENKILOSTON JOHTAMINEN
YKSIKON OSAAMISTARPEIDEN TUNNISTAMINEN

TARVITTAVAT RESURSSIT TULISI VOIDA KAYTTAA TEHOKKAAMMIN
PALAUTTEEN ANTAMINEN TARKEAA



OSAAMISEN JOHTAMISEN NYKYTILA
(YLEMMAT ESIMIEHET)

e STRATEGIA JA TYOHYVINVOINTI:

TOIMINTAA OHJAAVAT LAIT JA ASETUKSET SEKA LPSHP:N STRATEGIA
ENSIHOIDON PALVELUTASOPAATOS ORGANISOI TOIMINTAA
PERUSTANA POTILASLAHTOISYYS JA VAIKUTTAVUUS

RESURSSIT KAYTETAAN TEHOKKAASTI JA TALOUS PYSYY HALLINNASSA
JATKUVAA OSAAMISENKARTOITUSTA OSAAVALLE HENKILOSTOLLE
KEHITYSKESKUSTELUISTA SAATU HYOTY



2 NYKYTILAN KUVAUS (YLEMMAT ESIMIEHET)

* VAIKUTTAVUUS, LAATU JA POTILASTURVALLISUUS ENSIHOIDOSSA:
e ENSIHOIDON MITTAREIDEN KAYTTO JA ARVIOINTI
* LAADUN SEURANTA JA VALVONTA
* ERI HOITOPROSESSIT JA HOITOKETJUT
e TYONKIERTO JA MENTOROINTI
e POTILASTURVALLISUUDEN LAHTOKOHTA KOULUTUSTEN AVULLA



OSAAMISEN JOHTAMISEN KEHITTAMINEN
(KENTTAJOHTAJAT)

* OSAAMISEN JOHTAMISEN HAASTEET:

ENSIHOITAJILLA KASVAVAT OSAAMISVAATIMUKSET
TULEVAISUUDEN MUUTOSTEN VAIKUTUS KENTTAJOHTAJAN TYOHON
TULOKSELLINEN JA KUSTANNUSTEHOKAS TOIMINTA

TYOAJAN RITTAMATTOMYYS TYONKUVAN VAATIMUKSIIN

HENKILOSTON MOTIVOINTI YLLAPITAA OMAA OSAAMISTA JA TYOHYVINVOINTIA
OMAN OSAAMISEN YLLAPITAMINEN, JOHTAMINEN JA KEHITTAMINEN



OSAAMISEN JOHTAMISEN KEHITTAMINEN
(KENTTAJOHTAJAT)

e OSAAMISEN JOHTAMISEN KEHITTAMISEN KEINOT JA MENETELMAT:
e OSAAMISEN VARMISTAMINEN ALKAA PEREHDYTYSVAIHEESSA
e OSAAMISEN VAIKUTTAVUUS YKSILO — JA ORGANISAATIOTASOLLA
e LAATUTYO OHJAA OSAAMISTA
e OSAAMISEN ARVIOINTIJARJESTELMA ON KESKEN
e REKRYTOINNIN TARKEYS
e TARVITTAVIEN KOULUTUSKOKONAISUUKSIEN KARTOITTAMINEN
e ENSIHOIDON MITTAREIDEN HYODYNTAMINEN



OSAAMISEN JOHTAMISEN KEHITTAMINEN
(YLEMMAT ESIMIEHET)

e JOHTAMISOSAAMINEN JA ESIMIEHEN ROOLI:
e TOIMINNAN SUUNNITTELU, SEURANTA JA ARVIOINTI
* ESIMIES TUKEE, MOTIVOI JA OHJAA OIKEAAN SUUNTAAN
e OSAAMISEN KARTOITTAMINEN JA PALAUTTEEN ANTAMINEN
e MAHDOLLISTAA TYONTEKIJAN KEHITTYMISTA, TARJOAA PUITTEET JA RESURSSIT
e VASTUUNJAKAMINEN HENKILOSTOLLE



OSAAMISEN JOHTAMISEN KEHITTAMINEN
(YLEMMAT ESIMIEHET)

e OSAAMISEN JOHTAMISEN HAASTEET JA TULEVAISUUS:
 YHTEISKUNNALLISET TULEVAISUUDEN MUUTOKSET
 TIETOTULVA JA TEKNOLOGIAN KEHITTYMINEN VAIKUTTAVAT AMMATTITAIDON YLLAPITAMISEEN
e MOTIVAATION JA TYOHYVINVOINNIN YLLAPITAMINEN
e TYONKUVAN MUUTTUMINEN KOKONAISVALTAISEMMAKSI
e RESURSSIEN RITTAVYYS JA HENKILOSTON REKRYTOINTI



Ensihoitajan osaamis -
ja koulutusvaatimukset
(perus-, hoito- ja
vaativa hoitotaso,
kenttdjohto)

Nykytilanteen arviointi
ja kehittamistarpeiden
selvittdminen

Osaamisalueiden ja -
tasojen maarittaminen,
hoitovelvoitteet, hoito-

ohjeet

Menetelména
osaamiskartoitus,
perehdytysohjelma,
rekrytointi,
kehityskeskustelut,
koeaika

LPSHP:n strategia, tavoitteet ja visio

LPSHP:n Ensihoidon palvelutasopadatos

Osaamisen varmistamisen
menetelmét ja
palautejarjestelma

ltseopiskelu,
vuorokoulutus, simulaatio,
yhteistoiminta-harjoitukset,
toimenpideharjoitteet
muissa yksikoissa, muut
koulutukset

Ensihoidon
koulutussuunnitelma ja
koulutuksen jarjestaminen

Osaamisen kehittdminen,
tyén ja osaamisen
jatkuva seuranta

Organisaation-, yksikon—
ja yksilon
kehittdmissuunnitelma

Osaamisen arviointi (itse
arviointi, teoriatentit,
nayttokokeet)

Kuvio 4. Osaamisen johtamisen viitekehys LPSHP:n Ensihoitopalvelussa
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